
رفيع��ي دكت��ر  حجت‌الاسال�م  درس‌گفت��ار  گزيده‌خوان��ي 

اشاره
حجت‌الاسلام والمس�لمين دكتر رفيعي 18 فروردين ماه س�ال 1390 در جمع مبلغان نهاد نمايندگي مقام معظم 
رهبري در دانش�گاه‌ها، به ارائه درس »ش�يوه‌هاي كاربردي تبليغ در دانشگاه« پرداخت، كه با توجه به مطالب 
بسيار مفيد اين جلسه مناسب ديديم گزيده درس‌گفتار ايشان را جهت استفاده مخاطبان محترم نشريه معارف 

تدوين نماييم. لازم به ذكر است كه مطالب اين جلسه با استفاده از كتاب »گفتار رفيع« تكميل گرديد.
معارف

تهيه و تنظيم: حجت شعبانيآیین تبـــلیغی
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درآمد
مطالب اين درس در سه بخش ارائه مي‌شود؛

بخش اول: ‌ويژگي‌هاي مبلغ. 
بخش دوم: روش محتواسازي. 

بخش ‌سوم: تجارب تبليغي.

بخش اول: ويژگي‌هاي مبلغ 
1. موضوع شناسي 

مبلغ قبل از هر چيز بايستي نسبت به زواياي بحث اطلاع كافي داشته 
و مطالب براي خودش هضم ش��ده باش��د. طرح مباحثي كه نخستين بار و 
تنها ساعاتي قبل از منبر تهيه شده و هنوز شبهاتي براي گوينده حلّ نشده، 

نه تنها تأثيرگذار نيست بلكه بر سرگرداني مخاطب مي‌افزايد.
تشخيص و هضم موضوع

ام��ام علي مي‌فرماي��د: »َال تقَُل‏ْ مَا َال تعَْلَم‏ُ فتَتَُّهَ��مَ بإِِخْباَرِكَ بمَِا 
تعَْلَ��مُ؛1 آنچ��ه را نمي‌داني نگو ك��ه در خبر دادن از آنچ��ه مي‌داني متهم 

مي‌شوي.«
مبلغّ بايستي قبل از منبر تمام آيات، روايات، اشعار و قصص را مراجعه 
كند، هرگز با تکیه بر حافظة قبلي منبر نرود. در نقل آيات و روايات به افراد 
و نوش��ته‌هاي دس��ت دوم و س��وم اعتنا نكند. كي بار منبر را براي خود در 
فضاي��ي تنها و آرام بيان كند و به انگيزة حرف‌زدن و رضايت مخاطب، هر 

برداشتي را بر آيات و روايات تحميل نكند.
اشكالي كه در منبرهاست نو نبودن موضوعات است كي سخنران بايد 

بتواند زيبايي بيافريند.
استفاده از موضوعات قرآني،2دعاهاي قرآني و درمان در قرآن، استفاده 

از روايات.3 
2. مخاطب‌شناسي

آگاهي از ظرفيت، س��طح فهم و فرهنگ مخاطب از عناصر بسيار مهم 
در فرايند تبليغ اس��ت. اگر هر س��خني در جاي خود و هر نكته‌اي در مقام 

خود قرار بگيرد تأثير آن دو چندان خواهد شد.
امام صادق فرموده اس��ت: »حدثوّا الناس بما يعرفون و دَعوا ما 
ينُك��رون؛ براي مردم آنچه را مي‌پذيرن��د، بازگو كنيد و آنچه را انكار كنند، 

واگذاريد.«4
برخي داستان‌ها، مثال‌ها و اشعار با مخاطب خردسال و نوجوان مناسب 
نيس��ت، پاره‌اي شوخي‌ها، تشبيهات و... ممكن است كهنسالان را برنجاند. 
همه اين جوانب بايس��تي مورد توجه مبلغ باش��د. البته در جمع ‌كيدس��ت 

دانشجويي، دانش‌آموزي، كارمندي و... اين مشكل كمتر رخ مي‌نمايد.
رعايت اهميت و س��طح مخاطب و رعايت حال و نش��اط او بسيار مهم 

و لازم است. 
3. شيوه‌شناسي

تنوع ش��يوه‌ها با ش��رايط زماني و مكاني، فراين��د تبليغ را موفقيت‌آميز 
مي‌گرداند. رعايت بلاغت در ش��يوه القاء كلام اهميت زيادي دارد. غالباً در 
اين مسئله مشكل داريم، برخي منابر هستند كه برف انباري از آیه و روایت 
اس��ت و طرف نمی‌توان��د هضمش کند؛ و برخي منابر هس��ت که تمامش 

پردازش است و هیچ مطلبی ندارد، هر دو این روش‌ها غلط است.
بُ مِنْ مَعْنىَ  غَ��ةُ التَّقَرُّ ثةٌَ فيِهِن‏َ البَْال امام صادق مي‌فرماي��د: »ثَال

لةَُ باِلقَْلِيلِ عَلَى الكَْثيِرِ؛‌5س��ه چیز  َال مِ وَ الدَّ دُ مِنْ حَشْ��وِ الكََْال البْغُْيةَِ وَ التَّبعَُّ
نشانة بلاغت اس��ت؛ 1. سخن به هدف نزدیک باشد )پراکنده‌گویی نباشد( 
2. کلام از زواید دور باشد. 3. با عبارت اندك، معاني فراوان رسانده شود.«
ام��روز مردم به دنب��ال مطالب نو، كارب��ردي، منظم، كوت��اه، عميق، 
استدلالي و مفيدند. جوان حوصله منبر طولانی و مقدمه و مؤخره را ندارد. 

4. زمان‌شناسی 
آگاه��ي مبل��غ از زم��ان 
و ش��رايط آن ي��ك ضرورت 
اس��ت. مبلغي كه بدون توجه 
ب��ه ش��رايط زمان، ح��وادث، 
مناس��بت‌ها و جريانات جهان 
اسلام سخن مي‌گويد و صرفاً 
به مباحث كلي بدون تطبيق 
آن ب��ا ش��رايط پيرامون خود 
مي‌پردازد، راهي كي طرفه و 
مسيري كي سويه را پيموده 

است.
ديگ��ر ويژگي‌هاي مبلغ 
به طور فهرس��ت وار عبارتند 
دين��ي،  ب��اور  و  ايم��ان  از: 
اخلاص، نصح و خيرخواهي، 

دلس��وزي و محبت، خوش‌بيني، مطابقت گفتار و عمل، عموميت صدق در 
گفتار و كردار، ش��رح صدر، متانت و نرمي، شجاعت، جامعيت، انتقاد‌پذيري، 
درد‌آش��نايي، ساده‌زيس��تي، حق‌گويي، تحم��ل مش��قت‌ها، ادب، فروتني، 

وقت‌شناسي.6

بخش دوم: روش محتوا‌سازی
جهت محتواسازي اولًا: در حد گسترده‌اي، فیش‌هایي از موضوع تهیه 
کنید؛ مثلًا 10 فیش در مورد حیا: مفهوم حیا، اقسام، عوامل، آثار حیا و... .

چگونه مطلب تهیه کنیم؟
1. از قرآن: به کتاب معجم المفهرس مراجعه شود.

2. از حدیث: به کتب آثار الصادقین)32 جلدی( از آیت‌الله ش��یخ صادق 
احسان‌بخش مراجعه شود.

برت��ری این کتاب نس��بت به میزان‌الحکمه این اس��ت ک��ه علاوه بر 
روایات، آیات را هم دسته بندی کرده است.

3. بعد از اس��تخراج آیات و روایات، مراجعه می‌کنیم چه کسانی در این 
موضوع کتاب نوش��ته‌اند، آن كتب را جس��تجو و مطالعه می‌کنیم. )از پایان 

نامه‌های علوم انسانی و علوم قرآنی غافل نشوید(
4. مراجعه به کتب دست دوم که در آن به موضوع مورد بحث پرداخته 
اس��ت. )عنوان اصلی کتاب موضوع ما نیست ولی در فصول آن به موضوع 

پرداخته شده است(
5. جمع بندی

6. تهي��ه ي��ك فیش خلاصه )علاوه بر 10 فی��ش، یک فیش خلاصه 
داشته باشید در منبرهای یک جلسه‌ای استفاده کنید(

بايس�تي عرص�ة  رس�انه منب�ر 
مطالب پژوهشي، علمي، عميق، 
مس�تند و صحيح با بيان روان و 
ساده باش�د، هنر مبلغّ آن است 
�كه محكم‌تر�ين مطال�ب را در 
س�اده‌ترين قالب ريخته و براي 
م�ردم با سيالق مختل�ف ارائه 

كند.
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بخش سوم: تجارب تبليغي
40 تجربه تبليغي

1. رسانه منبر بايستي عرصة مطالب پژوهشي، علمي، عميق، مستند و 
صحيح با بيان روان و ساده باشد. هنر مبلغّ آن است كه محكم‌ترين مطالب 
را در ساده‌ترين قالب ريخته و براي مردم با سلايق مختلف ارائه كند. منبر 
نباي��د صحنة طرح رؤياهاي بي‌پايه، مطالب جعلي و ضعيف، داس��تان‌هاي 

بي‌اساس، خرافات و در كي كلام عوام‌زدگي باشد.
2. نوع س��خنراني‌ها با توجه به تفاوت مخاطب، زمان، مكان و شرايط 
متفاوت مي‌ش��ود. سخنران بايس��تي بتواند مطالب خود را در 5 دقيقه پياده 
كند يا در 50 دقيقه تبيين نمايد. توجه شود در فضاهای مختلف موضوعات 

مبتلابه را مطرح کنید.
3. در طرح مباحث جامع‌نگر باش��ید. مثلًا وقتی 40 دقیقه از احترام به 

پدر و مادر صحبت می‌شود اشاره‌ای هم به احترام و تکریم فرزند شود.
4. كم��ي محتوا و حاش��يه‌پردازي پيرامون كي مطلب واضح س��زاوار 
نيست. بايستي حداقل 5 آيه و حديث، دو تاريخ و داستان، 30% پردازش و 

ارائه در هر منبر باشد.
5. گش��ودن حوزه‌ها، موضوعات و محورهاي نو در منبر كي ضرورت 
است. هر منبر حداقل 4 الي 5 ساعت مطالعه،‌ تنظيم و دسته‌بندي مي‌خواهد. 
6. نقل روايات و آيات زياد روي منبر بدون تحليل و تأمل و تكرار لازم 
مخاطب را خسته ميك‌ند، لازم است كي محور خاص شكافته شود تا ده‌ها 

محور ناقص و ابتر گذاشته شود.
7. س��وژه و موضوع منبر بهتر اس��ت با توجه به مشكلات هر جامعه، 

شهر و منطقه ايجاد شود.
8. شبهه‌افكني بدون پاسخ يا ايجاد ترديد در منبر، لغزش بسيار مهمي 
اس��ت. بعضاً بحثي با تفصيل مطرح مي‌ش��ود، اما با كي ترديد افكني همة 
زحمت‌ها هدر مي‌رود. در صورتيك‌ه ضرورتي ندارد به آن شبهه اشاره شود، 

مگر آنكه پاسخ شايسته ارائه شود.
9. كار تبليغي دير ثمره مي‌دهد، س��خنران نبايد هرگز مأيوس ش��ود، 
حتي اگر با تمسخر و استهزاء مواجه شد، بايد مقاومت كند تا نتيجه بگيرد.

10. س��خنران به مباحثي بپردازد كه براي خودش هضم ش��ده است، 
درغير اين صورت مخاطب را دچار سردرگمي ميك‌ند.

11. مباحث تخصصي و متش��ابه روي منبر يا مطرح نش��ود و يا خوب 
تحليل شود.

12. منفي‌نگري و دائم بر نقاط ضعف دست‌گذاشتن كيي از آسيب‌هاي 
سخنراني است. 

13. در استفاده از عناوين و القاب، توجه كنيم به قشر يا گروهي توهين 
نشده يا ناديده گرفته نشوند.

14. در نقل‌ه��اي تاريخي و وقايع، به گونه‌اي عمل ش��ود كه تحركي 
آميز نباشد و به مليت يا منطقه خاصي توهين نشود.

15. م��زاح و لطيفه روي منب��ر باعث لطافت و 
تنوع اس��ت، اما بايد توجه داش��ت برخي شوخي‌ها 
از منبري‌هاي جوان، ناپس��ند اس��ت، يا جو جلس��ه 
و مخاط��ب اقتضاي آن را ندارد، يا ش��رايط فراهم 

نيست.
16. از عذرخواهي زيان‌بخش و كوچك كردن 

خود روي منبر بپرهيزيم، برخي وقتي بر كرس��ي منبر مي‌نش��ينند به دليل 
احس��اس رعب و اضطراب از كلماتي مانند )ببخشيد، جاي من نيست، شما 
بالاتريد، وقت مطالعه پيدا نكردم، مزاحم ش��دم( اس��تفاده ميك‌نند و روحيه 

خود را خراب ميك‌نند، در اين زمينه روايت هم داريم.
17. از انتق��اد ي��ا اهانت به ش��خص يا قش��ر، گروه و ح��زب خاصي 
بپرهيزيم، اگر نقدي هم داريم عام و فراگير باش��د، بالاخره هر فرد يا گروه 

پيرواني دارد.
18. سخنران نبايد تيكه كلام داشته باشد.

19. از عوامل حواس‌پرتي مخاطب پرهيز ش��ود، گاهي ش��كل عمامه، 
لباس، حركت تس��بيح، دستمال، حركت زياد دست، دائم به عينك و لباس 

و صورت دست‌زدن، حواس مخاطب را پرت ميك‌ند.
20. اگر در جلس��ه‌اي شخصيت‌هاي مختلف هستند و امكان نام بردن 
نيست يا القاب مختلف است، انسان نمي‌داند آيت‌الله بگويد، حجت‌الاسلام 
بگويد، مس��ئوليت‌هاي افراد را دقيق نمي‌داند، بهتر اس��ت يا اشاره نشود يا 
كلي بگويد شخصيت‌ها و بزرگان حضور دارند، از همة آنان تقدير مي‌شود.

21. اگر سخنراني در مسجد است،‌ حتماً قبل از منبر، عرض ارادتي به 
امام جماعت بشود، حتي نام برده شده و تشكر گردد.

22. مناسبت ايام و امكنه رعايت شود.
23. تلفظ صحيح كتب،‌ اعلام و اشخاص بسيار مهم است، گاهي كي 

غلط همه منبر را زير سؤال مي‌برد.
24. در نق��ل داس��تان‌هاي تاريخي هرگ��ز به ش��نيده‌ها اكتفا نكنيم، 
داستاني را روي منبرها يا از مردم شنيده‌ايم، بر اساس شنيده‌‌ها نقل نكنيم، 

حتماً به مصدر اصلي مراجعه كنيم، گرچه گوينده مورد اعتماد باشد.
25. از اداي الفاظ مش��كل و متش��ابه كه ممكن است با جابجايي كي 

حرف، واژة زشتي ادا شود يا خندة حاضرين را برانگيزد، دوري كنيم.
26. در نقل‌ها ترديد راه ندهيم، اگر شك داريم اشاره نكنيم.

27. در نقل ارزش‌ها يا ضد ارزش‌ها مرزها را رعايت كنيم. مثلًا اگر از 
بدي كبر مي‌گوييم، به جايگاه عزت هم توجه بدهيم.

28. همه جانبه‌نگري در تبليغ امري ضروري اس��ت، اگر سخنران همة 
هم��ت خود را در س��رزنش و توبيخ به كارگيرد و فق��ط در يكفر و عذاب و 
جهنم و صعوبت‌ها سخن بگويد، باعث وحشت، يأس و فرار مردم مي‌شود. 
مَةِ يشَُ��بُّ ناَرَ اللَّجَاجَةِ؛7  ِفْرَاطُ فيِ المََْال حض��رت علي مي‌فرمايد: »الْإ

زياده‌روي در سرزنش، آتش لجاجت را بر مي‌انگيزد«.
29. رعايت سطوح و درجات ضروري است، هرگز نبايد در منبر بزرگان 
دين را سبك شمرد يا در مقام نصيحت و تذكر به مراجع و استوانه‌ها برآمد. 
اگر قرار هست مطلبي هم ارائه شود با رعايت كمال احترام و تكريم مطرح 

كنيم.
30. دف��اع از اصل نظام، ولايت فقي��ه، امام و رهبري، يكان جمهوري 
اسلامي كي ضرورت اس��ت. اما سخنران نبايد در 

جناح‌بندي‌هاي سياسي و خطي وارد شود.
31. مطالعه پيرامون كي منبر، بايس��تي بسيار 

گسترده‌تر از سطح ارائه به مردم باشد.
32. در نقل مصائب اگر صوت مناسبي نداريم، 
تيك��ه به صوت روضه نخوانيم، مردم از س��خنران 
توقع مداح��ي ندارند. البته اگر بت��وان بين بحث و 

ام�روز مردم به دنبال مطالب نو، 
كاربردي، منظ�م، كوتاه، عميق، 

استدلالي و مفيدند.
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مصيبت تناس��ب ايجاد كرد، 
خوب است. مثلًا اگر بحث از 
صبر اس��ت، روضة صبر امام 

حسين خوانده شود.
33. در صورت��ي ك��ه از 
زندگي عرف��ا، و تنديس‌هاي 
بندگ��ي مانند مرحوم ش��يخ 
مرح��وم  خي��اط،  رجبعل��ي 
دولابي و ديگ��ران جرياناتي 
نق��ل ميك‌نيم، توجه داش��ته 
باش��يم فصل جديدي غير از 
كتاب و سنت نگش��اييم. به 
شود  مطرح  موضوع  گونه‌اي 
ك��ه مردم بدانند بس��ياري از 
اي��ن ح��الات قاب��ل تعميم 
نيست، افراد فكر نكنند همه 
مي‌توانن��د مانن��د كربلاي��ي 
كاظم، حافظ قرآن ش��وند تا 
فراگي��ري ق��رآن و حفظ آن 
را كنار بگذارند يا تش��ويق به 
برخي اعمال ش��وند كه جنبه 
ش��خصي دارد و هر كس��ي 
ظرفي��ت آن را ن��دارد. طرح 
برخی موارد مانن��د کرامات، 
دانش��گاه  در  هض��م  قاب��ل 
نیس��ت، بدون مقدمه سازی 

مطرح نشود.
البت��ه در بی��ان بعض��ی 
خیلی  ش��ود  توجه  جریانات، 
مس��ائل را آرمان��ی نکنید تا 

قابل استفاده و ملموس باشد.
34. س��خنران در نقل داس��تان‌ها يا طرح مباحث بايد به سطح بچه‌ها، 
نوجوانان و جوانان توجه داش��ته باش��د، اگر در مورد نكاح يا طلاق يا زنا يا 
آداب زناش��ويي س��خن مي‌گويد مطالبي را مطرح نكند كه تحركي آميز و 

سئوال برانگيز باشد.
35. در نقل آيات و روايات تيكه بر حافظه ديرينه و بايگاني نشود، حتماً 

قبل از منبر به متن آيه و روايت مراجعه شود.
36. امر و نهي آني در مجلس پسنديده نيست، گرچه لازم باشد، اما اگر 
عمل نش��ود سخنران تحقير مي‌شود. )با اعلام كي صلوات مي‌توان آهسته 

به كسي در كنار منبر تذكر را منتقل كرد(.
37. در بيان زندگي بزرگان بايد توجه كرد، برداشت منفي نشود.

38. بهتر اس��ت سخنران از يادداشت و نوشته استفاده ممتد نكند، البته 
لازم است مطالب منبر دسته‌بندي شده روي كي فيش يا كاغذ نوشته شده 

و همراه سخنران باشد.
39. پراكندگي مطالب در منبر، بدون انس��جام و دسته‌بندي، مخاطب 

امام صادق مي‌فرمايد: »سه 
چی�ز نش�انه بلاغ�ت اس�ت؛ 1. 
س�خن به ه�دف نزدیک باش�د 
نباش�د( 2. کلام  )پراکنده‌گویی 
از زواید دور باش�د. 3. با عبارت 
ان�دك، معان�ي فراوان رس�انده 

شود.«

را دچ��ار س��ردرگمي و تحير ميك‌ند. موضوع منبر از اول بايد اعلام ش��ود. 
چارچوب بحث مش��خص باشد. به عبارت ديگر سخنران مانند طرح درس، 
كي طرح منبر داشته باشد. كاملًا تنظيم كند در 30 دقيقه براي هر سرفصل 
و عنوان چه ميزان وقت در نظر گرفته اس��ت، طبق همان طرح با درصدي 

اختلاف پيش رود.
40. هر منبر بايد مشتمل بر‌ آيه محوري اول بحث، مقدمة كوتاه،‌ متن، 

نتيجه و خاتمه باشد.
منبر نبايد از فضاي نياز مخاطب خارج باش��د. به عبارت ديگر حتماً در 
هر منبر بايد بخش��ي از مش��كل مخاطب حل ش��ود و راهبردي ارائه شود، 

مستمع وقتي برخاست، تأثير بپذيرد، فقط نگويد خوب صحبت كرد.

نكاتي در بيان تاريخ
در بحث تاریخ، به نکات زير عنایت شود: 

نکته اول، تاریخ و داستان‌گويي ما تکراری نباشد؛ نو و جدید باشد. 
نکته دوم، حتي‌المقدور تاریخ‌ منسوب به اهل‌بیت و ائمه باشد.

نکته س�وم، داس��تان و تاریخ با بحث متناس��ب باش��د.8 اس��تفاده از 
تمثیلات در منابر مفيد است؛ تمثیل تنزل ممثل است.9 

اگر س��ئوال شود كه در دانشگاه‌های اهل‌سنت چگونه روضه بخوانیم؟ 
باـيد پاسخ داد: روضــه را در کلیات بخوانید، مثل روضه غربت امیرالمؤمنین
 ، غسل دادن حضرت زهرا ، خبر شهادت حضرت زهرا ، مظلومیت 

حضرت زهرا . روضه نبايد تنش‌زا باشد.

پي‌نوشت‌ها:
1 . غررالحكم؛ شماره 2733.

2. مثل: آيه 19 س��وره رعد كه هش��ت ويژگي فرهيختگان را بيان كرده اس��ت، سوره حجرات، 
س��وره فرقان )12 ويژگي براي عبادالرحمن(، آيه 151 س��وره انعام )10 فرمان صراط مستقيم(، 

سوره اسراء )12 مورد حكمت(.
3. مثل: خطبه 87 نهج‌البلاغه كه چهل ويژگي بهترين بندگان خدا را بيان كرده است و آيت‌الله 
مصباح آن را نوش��ته تحت عنوان »بهترين‌ها و بدترين‌ه��ا در نهج‌البلاغه« و نامه مكتوب امام 
ص��ادق ب��ه اصحاب��ش، در بحارالان��وار، ج75، ص‌210. )اصحاب اين نام��ه‌ را در جا نماز 

مي‌گذاشتند بعد از نماز به آن نگاه ميك‌ردند(.
4. التبليغ في الكتاب و السنه، ري شهري، شماره 352.

5. تحف العقول، ص317.
6. براي مطالعه و توضيحات بيشتر مراجعه شود به كتاب گفتار رفيع، ج1، ص‌25-17.

7. غررالحكم، باب الشماتة و آثارها، ح4507.
8. کتاب 5جلدی “پیغمبر و یاران” نوش��ته حجت‌الاسلام محمدعلی عالمی حاوی صدها داستان 
" داستان اصحاب ائمه  ناشنیده از صحابه و کتاب 3 جلدی ایشان “شاگردان مکتب ائمه
است. اما راجع به خود اهل‌بیت کتاب 2 جلدی »در سایه اولیاء خدا« )کتاب عربی: »فی ظل 
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