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 چکیده

هاي جدید، ذهن بسياري از پژوهشگران و متخصصاان لوا د نی ا  و     با پيدایش و گسترش رسانه

شماري از متفكران ح زه لو د اجتمال  و ارتباطات، به این نكته معط ف شده است كه نسبت ميان نین 

چيست؟ نح ه تعامل و پي ند این نو با هم چگ نه است نر این راستا این تحقيق نر پا  پاسا    و رسانه 

هااي نی ا  را رلایات كارن و      ت ان نر لرصاه رساانه، اقاو  و ارزش    به این س ال است كه چگ نه م 

تارا   رو با هدف ش اسای  نقاط اشتراك و اف صانقانه به نشر و تبويغ نین پرناقت. از این رو تحقيق پيش

نیدگاه نو گروه لوم  و اجرای  نین و رسانه به ارزیاب  نظرات استانان ارتباطات و كارش اساان مابهب    

هااي یاک    سيماي جمه ري اسوم  ایران نر قص ص چگ نگ  حض ر نین نر رساانه موا  و ویژگا    

پيشين و انبيات پرنازن. نر این تحقيق نظریات نین و رسانه، تحقيقات  برنامه نی   تو یزی ن  مطو ب م 

هاي تحقياق قارار گرفت اد. تحقياق حاهار باه روش كيا  و  باا ارا اه           تحقيق مب اي نظري ساقت گ یه

كارش اس لال  مبهب  تو یزیا ن   15استان ارتباطات و  15پاسخگ  شامل  30اي به  گ یه 68اي پرسش امه

ه پاساخگ  نر قصا ص   انجاد شد. از مهم ترین نستاورنهاي این پژوهش م  تا ان باه ت افاق نو گارو    

هاي نی   اشاره كرن، كه تایيد م اسب ب نن رسانه تو یزی ن به ل  ان یك  از ابزارهاي انتقال و ارا ه برنامه

هااي نی ا     باشاد. الگا ي مطوا ب برناماه    مكمل و رن ك  ده نظریه ذات گرایانه م  -ك  ده نظریه همگرا

نین نر رسانه تو یزی ن ایاران، حا زه محتا ا ،    تو یزی ن نر این تحقيق نر چهار ح زه چگ نگ  حض ر 

 ش ن. ح زه ارا ه، و ح زه اجرا به ص رت جداگانه ارا ه م 

 نین، تو یزی ن، برنامه نی  ، الگ : كليد واژگان
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 کلیات پژوهش
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 تحقیق و تعریف آن موضوعبیان  1.1

اسات كاه از   « پياام  »س  نین اساساا   گرنن. از یک پي ند رسانه و نین به آغاز پيدایش نین باز م 

است. « پياد»نان د كه حامل  اي م  ها آمده است و از س ي نیگر رسانه را وسيوه جانب قداوند براي انسان

وف  نر ط ل تااری  نر  هاي مخت پس نین و رسانه نر گبر زمان هم اره نر تعامل با یكدیگر ب نه و رسانه

فاارني  هاااي ساا ت  و ارتباطااات ميااان   انااد كااه لماادتا شااامل رسااانه    قاادمت نیاان قاارار ناشااته  

هاي س ت  تبويغ نی  ، حض ر مستقيم و چهره به چهره  ( از جموه ویژگ 674: 1390شدند.)م تظرقا م، م 

اساسا  ناشاتن نخسات،     مبوّغان نی   نر ج امع شهري و روستای  ب ن. این ن ع تبويغ نی  ، نو ویژگ 

كه به اقتضاي فضاي ه دس  و جایگاه فره گ  ا قدس ، باه   « مسجد« / »مكان»پي ند تبويغ نی   با ل صر 

كرن. ویژگ  نود، پي ند تبويغ نی   با شخصيت، اقاو ،   ل  ان مكمّل پياد شفاه  نر تبويغ نی   لمل م 

، تبويغ نی  ، با مكان و شخصيت مبوّغاان پي ناد   سان رفتار و به ط ر كو ، سيماي لم م  مبوّغ ب ن. بدین

 آشكاري ناشت.  

چ ن مطب لات، رانی ، تو یزی ن و سارانجاد ای ترنات، چاالش     اما ظه ر وسایل ارتباط  جدید هم

اي نارن. این چالش لمدتا از  ميان رسانه و نین را وارن مرحوه جدیدي كرنه است كه ابعان بسيار گسترنه

اند،  هاي جدید به واسطه این كه نر بستر فره گ و تمدن غرب شكل گرفته كه رسانهش ن  آن جا ناش  م 

هااي جدیاد،    از ویژگ  رساانه اقتضا ات قاص  نارند كه نر بعض  م ارن با ماهيت نین سازگار نيست. 

گسست بين پياد و مكان و نيز پياد و شخصيت اقوق  و رفتار فرني و اجتمال  مبوّغ است. رسانه مدرن 

گسود و با ت جه باه ماهيات مكتا ب و     شك   تبويغ س ت ، رابطه پياد، مبوّغ و مكان را نرهم م  شال نه با

بخشاد و   ك  دگان پياد نی   م  نهد، قدرت انتخاب و آزاني لمل بيشتري به مصرف بصري كه به پياد م 

ا نر ننياهااي متفااوت   ك د. رسانه مدرن با ایجان فضاي مجازي، حض ر فرن ر فرنگرای  را نيز تق یت م 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



3 

هااي متفااوت    ك  ده پياد را نر معرض ننيای  متكثر از پيااد  سازن و از این نظر، فرن مصرف پبیر م  امكان

 ك د. نهد و تبويغ نی   را به بازار رقابت  تبدیل م  نی   و غير نی   قرار م 

اقتياار حك مات نی ا  قارار     نر ایران با تشكيل حك مت اسوم ، نو رسانه رانی  و تو یزی ن نر 

گرفت د و پي ند رسانه و نین وارن مرحوه ن ی   شدن ط ري كه طرح مباحث نی   نر همه اشكال و ص ر 

هاي نی   شاهد فراز و  هاي پس از انقوب نر برنامه نر این نو رسانه فراهم شد و نر نتيجه نر ط ل سال

هاي رسانه  لدد ت جه به كاست  ( 674: 1390تظرقا م،.)م ایم هاي متفاوت ب نه هاي فراوان  نر قالب نشيب

هاي ارتباط س ت  و لدد ت جه باه اقتضاا ات و كاركرنهااي     تو یزی ن نر زمي ه تبويغ نین نسبت به كانال

هاي نی   تو یزی ن م فق به بارآورنه سااقتن نيازهااي     اصو  رسانه تو یزی ن بالث شده است كه برنامه

اي جز لرف  شادن   هاي نی  ، نتيجه شایسته نب نه و با ت ليد و پخش برنامه نی   مخاطبان ق ن به نح ي

هاي ص رت گرفته نر قص ص ميزان رهاایت   نر جامعه بر جا نگباشته است. م ه ل  كه نر پژوهش

بررسا  كاركرنهااي   »باا هادف    قانم مریم مبحج هاي نی   تو یزی ن از جموه پژوهش  مرند از برنامه

هااي سايماي جمها ري     سازان نر قص ص برنامه گاه مخاطبان، كارش اسان، و برنامهنی   تو یزی نن نید

اي باه   نرصاد مارند اصا علا لوقاه     64» نه د كه هاي نیگر كه نشان م  برق  پژوهشو  ،« اسوم  ایران

( ما رن تایياد قارار گرفتاه     26: 1382س جش و پاژوهش، «)هاي مبهب  از تو یزی ن ندارند نریافت برنامه

 است.

سازن، روابط سه جانبه ميان  تر م  چه وهعيت رسانه تو یزی ن را نر ایران پيچيده از س ي نیگر آن 

ق اهد تو یزی ن لم م  ناشته باشاد و   نین، حك مت و تو یزی ن است كه نر آن یک حك مت نی   م 

هادف متضاان   چاه نو   (  چ اان 674: 1390.)م تظرقا م، این تو یزی ن لم م  را با ح زه نین پي ند نهد.

اي با هم تركيب ش ند، بالث بروز تضان و ت اقض نر ت ليدات  رسانه نین و رسانه اید  ل ژیک، نر رسانه

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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رساد و آن هام    ها و ن ع رابطه با مخاطب است كه ت ها نر یک نقطه به نتيجه م  اي، اهداف، روش رسانه

پ سته ظاهري نین  ش ن ه بالث م م ه ل  ك گري نی   و استفانه ابزاري از نین نر رسانه است، قشري

 (204: 1386اش ترویج و تش یق گرنن. )راونران، به جاي ماهيت واقع 

كاه آیاا رساانه تو یزیا ن ایاران باا ت جاه باه         از این رو تحقيق پيش رو سع  نر كشف این مسئوه نارن 

ت جه باه كااركرن اصاو  و    هاي ارتباط س ت  نارن، و با  های  كه نر زمي ه تبوغ نین نسبت به كانال كاست 

اش، آیا اص ع باید وارن لرصه تبويغ نین ش ن یا قير، و اگار تبوياغ نیان را یكا  از      ك  ده ماهيت سرگرد

ها و اص ل  استفانه ك د تا بت اند هام نيازهااي    ناند، باید از چه محت ا، قالب ها و وظایف ق ن م  رسالت

 را به نح ي شایسته به مرند ارا ه ك د. نی   مخاطبان ق ن را برآورنه ساقته و هم نین

 تحقیق موضوعبیان ضرورت و اهمیت  2.1

 الف( بيان ضرورت و اهميت نظري :

ت جه به ، جمه ري اسوم  ایران بر لهده نارن صداوسيمايجایگاه نین نر جامعه ما و رسالت  كه 

قيق چگ نگ  حضا ر نیان نر   لدد فهم ن .سازن اي برق رنار م  اهميت ویژه م ه ع رسانه و نین را از

باشد .  رسانه نيازم د یک نگاه م تقدانه براي روشن شدن همه ابعان محت ای  و ساقتاري مرب ط به آن م 

برناماه سااازان و  ، گا ی  بااه نيازهااي پژوهشااگران   نر ایان راساتا تحقيااق ما رن نظاار نر جهات پاساا     

اي نی ا  از طریاق تو یزیا ن انجااد     اندركاران رسانه مو  و كمک به تبيين چگا نگ  ارا اه محتا     نست

ك شد، مرزهاي نانش ارتباطات را نر ح زه مسا ل نی   گسترش نهد  به لبارت  این پژوهش م  ش ن. م 

 و به غ اي انبيات ح زه نین و رسانه كمک ك د.

 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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 ب( بيان ضرورت و اهميت عملي :

را فارا روي قا ن   شدن براساس معيارهاي اسوم ، فاصوه زیااني    تا نی   تو یزی ن ر ما نر كش 

تا ان باه    كه از مشاهده مجم ع آنها م  روست همتعدني نر این لرصه روب هاي و اشكال هانارن و با ایران

 یاک  نداشاتن  نليال  باه  و باشاد  نم  حاكم نی   جامع واحد نظاد کنكته رسيد كه بر تو یزی ن ما ی این

 ماوك  را آن و  رفتاه  غربا   الگ هااي  و هاا  روش وس ي سمت به نرم ارني نی  ،  نهرسا از كامل الگ ي

ها و نهانهاي پژوهش  باا تاوش نر    این مسئوه ایجاب م  ك د كه نانشگاه ناست  نانه قرار ق ن لموكرن

نی  ، ق ن را از تقويد صرف الگ هااي غربا ، رهاا     تو یزی ن الگ ي و نی   رسانهبراي  نظریه ت ليد راه

بايش از پايش شااهد     سازند، نر غيار ایان صا رت   ق ن، همراه كرنه و تو یزی ن را با ه جارهاي ب م  

از ایان رو   .نی   ماا باا چاالش روبارو ق اهاد شاد       هاي نی   نر تو یزی ن ق اهيم ب ن و حيات آسيب

 ش ن. هاي نی   نر تو یزی ن احساس م  امههرورت طراح  الگ ی  مطو ب براي ت ليد برن

 اهداف پژوهش  3.1

 : الف( هدف اصلي

متخصصاان ارتباطاات و كارش اساان    ش اقت نح ه حض ر نین نر رسانه تو یزی ن از نیدگاه  -1

  مسا ل نی  

متخصصان ارتباطات و هاي نی   نر تو یزی ن ایران از نیدگاه هاي ت ليد برنامهش اقت ویژگ  -2

 هاي نی   تو یزی نبه م ظ ر تدوین الگ ي مطو ب برنامه كارش اسان مسا ل نی  

 :ب( اهداف فرعي

 تطبيق نظرات نو گروه متخصصان ارتباطات و كارش اسان مسا ل نی   -1

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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نظرات نو گروه  متخصصان ارتباطات و كارش اسان مسا ل نستياب  به نقاط مشترك و اقتوف  -2

 هاي نی   تو یزی ن  ت ليد برنامه نی   نرباره مدل مطو ب

 های تحقیق الترین مفاهیم به کار رفته در سؤ همتعاریف نظری م 4.1

نین از نظر قرآن یک روش زندگ  اجتمال  اسات كاه انساان اجتماال  باه م ظا ر تاامين         دين:

سعانت زندگ  اتخاذ كرنه باشد. البته نظر به ای كه زندگ  انسان محدون به جهان پيش از مار  نيسات،   

ها سعانت آقرت و ق شبخت   این روش باید مشتمل بر ق انين و مقررات  باشد كه با المال و اجراي آن

نني ي انسان تامين ش ن و هم مشتمل بر یک سوسوه لقاید و اقو  و لبانات است كه سعانت آقارت  

ك د و نظر به ای كه حيات انسان یک حيات متصال اسات، هرگاز ایان نو ج باه ننيا ي و        را تضمين م 

 (24تا، ش ند. ) طباطبای ، ب  اقروي از همدیگر جدا نم 

تو یزی ن یک وسيوه ارتباط  است كه مان د روزناماه، ساي ما و رانیا  ج باه گ نااگ ن       تلويزيون:

گيارن. از   قبري، تفریح ، فره گ  و آم زش  و تبويغات  نارن و به طر  گ ناگ ن م رن استفانه قرار ما  

هااي مختواف    لحاظ ارتباط  و قبري، تو یزی ن یک وسيوه ن ین ارتباط  است كه نر لين حال تك ياک 

اي  تو یزی ن رساانه نماید.  برناري م  ها بهره انی  و سي ما و روزنامه را نر ق ن جمع كرنه است و از آنر

گيرا و جباب است و به آسان  بي  گان را به ق ن جوب م  ك د ونيازي نيست بي  ده حتما با س ان باشاد  

زیت مضالف  است هرچ اد كاه   تا پياد آن را نرك ك د و نر مقایسه با رانی  از جهت بعد بصري ناراي م

 (191: 1386نژان،  )معتمد .تر است هزی ه آن بيشتر است ول  از بعد آم زش  و اثر بخش  بسيار ق ي

 و فاهوه اقو  بي انه، روشن ایمان و معرفت ارتقاي و های  كه نر جهت تعميق برنامه :برنامه ديني

 ش ند. ساقته م   آحان جامعه قالصانة نی   رفتار

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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ش ن كه هدفش هدایت تحويال   الگ  به بازنمای  ساقتاري مجم له ل اصر متفاوت  گفته م  :الگو

( مفه د الگ  را ت صيف كرن و یاانآور شاد كاه    1979ظه ر است. هاره ) م ه لات غامض و چه بسا ن 

الگ  مشتمل بر یک م قعيت مركزي اما ناپایدار نر چارچ ب است و كار لوم  اجتمال  اسات. الگ هاا   

هااي قادیم  اهميتا  اساسا  نارناد چا ن باه         ها و ارا ه تحقيقات تازه نر حا زه  ریزي فرهيه ي پایهبرا

: 1385اسا لي ان،  تر قابل نرك باشا د. )  ن است آسانها و یا فرآی دهای  ارجاع م  نه د كه ممك وهعيت

249) 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



 

 

 

 2 فصل

 تحقیق موضوع تدارك نظری

  

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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 مقدمه

همان ط ر كه نر فصل قبل اشاره شد هدف اصو  این تحقيق ش اقت نح ه حض ر نین نر رسانه 

هااي نی ا  تو یزیا ن ایاران از نیادگاه متخصصاان ارتباطاات و        هااي ت لياد برناماه   تو یزی ن و ویژگ 

بق تحقيقات ، مفاهيم و نظریات مارتبط باا   به همين نليل عزد است س اباشد. كارش اسان مسا ل نی   م 

م ه ع و هدف اصو  این تحقيق ت هيح نانه ش ن. نر بخش پيشاي ه پاژوهش، ساير تااریخ  م ها ع      

، ابتادا  نر بخش انبيات تحقيق ش ن.هاي ص رت گرفته نر این ح زه مطالعات  مرور م تحقيق و پژوهش

شا ن و  متفاوت به نین، تبويغ اسوم  ت هايح نانه ما   مفاهيم اصو  تحقيق از جموه نین و رویكرنهاي 

هااي  ش اقت نح ه حض ر نین نر رسانه تو یزی ن و ویژگا   سپس با ت جه به ای كه هدف این پژوهش

جمعا ، تعامال نیان و    اي ك تاه باه وساایل ارتبااط   باشد اشارههاي نی   تو یزی ن ایران م ت ليد برنامه

هااي نی ا    و نسات رالعمل سااقت برناماه   تباطاات مادرن   ر ، نین نر اارتباطات، نین نر ازتباطات س ت

ش ن. نر بخش بعدي مروري بر نظریاات مارتبط باا    م  تو یزی ن صدا و سيماي جمه ري اسوم  ایران

ش ن. از آن جا كه هدف این پژوهش س ال نر م رن نح ه تعامل نیان و رساانه   م ه ع تحقيق انجاد م 

باشد، نظریاات حا زه نیان و رساانه     هاي نی   از نظر محت ا، ارا ه، اجرا م تو یزی ن و چگ نگ  برنامه

 نهد.اساس مبان  نظري این تحقيق را تشكيل م 

  

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



10 

 پیشینه پژوهش 1.2

ساازان   يازان م فقيات برناماه   هاي نی   تو یزی ن و ل امل ما ثر بار م   نر قص ص تاثيرات برنامه

نر این بخاش باه بياان    كه    تحقيقات  ص رت گرفته استهاي اسوم نمایش  نر انتقال ارزشهاي  برنامه

 پرنازیم: م  تحقيقاتاین بخش  از 

 ،ن نیادگاه مخاطباان  بررس  كاركرنهااي نی ا  تو یزیا ن   » با هدف 1382پژوهش  نر سال  الف(

قاانم ماریم   ت ساط  « ري اسوم  ایاران ي سيماي جمه ها سازان نر قص ص برنامه و برنامه ،كارش اسان

و برناماه ساازان    ،كارش اساان  ،بررس  نظارات مخاطباان   ترین هدف آن كه مهم گرفت ص رتمبحج  

 7نفر از افاران   939كه بر روي  تحقيق ایننتایج  است. كاركرنهاي نی   تو یزی ن ب نه و ها نرباره برنامه

نر نو بخش مخاطبان و كارش اسان  ،ب نه نرصد زن 55نرصد آنان مرن و  42كه  نسال و باعتر شهر تهرا

 :شدارا ه به شرح زیر 

 مخاطبان

 90 ك  د افران پاسخگ  تو یزی ن تماشا م  نرصد. 

 47  ك  د. سالت و كمتر تو یزی ن تماشا م  3نرصد  53سالت و  3نرصد بي  دگان بيشتر از 

 ( 50سرگرم  و پر كرنن اوقات فراغت ) یانگيري  ،نرصد( 25آگاه  از اقبار و رویدانها ) ،نرصد

بي  ادگان از   تارین انگيازه   نرصد( به ترتياب مهام   4  و رفتار )تغيير نح ه زندگ ،نرصد( 19و آم زش )

 باشد. تماشاي تو یزی ن م 

 ( مهم 50نداشتن وقت )غير بي  دگان براي تماشاا نكارنن تو یزیا ن با نه اسات.      نليل ترین نرصد 

از نیگار   نرصاد(  11ي تو یزی ن )ها جالب نب نن برنامه ،نرصد( 24لوقه نداشتن به تماشاي تو یزی ن )

 باشد. ان براي تماشا نكرنن تو یزی ن م نعیل پاسخگ ی
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 ك  د. نرصد( تو یزی ن تماشا م  30) 18-20 نرصد( و 42) 20-22  دگان نر سالت بيشتر بي 

 لوقاه  ي ما رن  هاا  هم ه لات اجتمال  فره گ  و ورزشا  باه ترتياب م ها لات برناما      ،اقبار

 باشد. بي  دگان م 

 66  ناه چ ادان   » نرصاد   4و « م اد  تا حدوني لوقه» نرصد  30 ،«م د لوقه بسيار»نرصد بي  دگان

 به نین اسود هست د.« م د لوقه

 ( 34اص ل نین )تااری    ،نرصاد(  22احكاد و مراسم لموا  )  ،نرصد( 26اقو  و آناب ) ،نرصد

 ه لات نی   م رن لوقه بي  دگان هست د.نرصد( به ترتيب م  18انیان و اسود )

 ( 40كسل ك  ده ب نن )لوقاه   ،نرصاد(  22مرتبط نب نن محت ا با نيازهاي اماروز زنادگ  )   ،نرصد

ي نی   براي تماشا نكرنن ها نرصد( مهم ترین نعیل غيربي  دگان برنامه 18نداشتن به م ه لات نی   )

 است. ها این برنامه

 72 ش ند پخش م  با هدف آم زش و یان نانن معارف نی   كه ي نی  ها نامهنرصد بي  دگان از بر، 

هدف قبررسان  با ي ها رنامهبنرصد با  53 ،هدف سرگرم با  يها نامهبر نرصد با 90 رهایت زیان نارند.

رهاایت   ،ش ند م پخش با هدف ارشان و تغيير اقو   ی  كهها برنامهبا  نرصد 85و  ،و آگاه كرنن مرند

 قيو  زیان ناشت د. زیان و

 (  51باع رفتن نانش و یانگيري معارف اسوم )نرصاد(  23ایجان یا تغييار رفتاار نی ا  )    ،نرصد، 

 ي نی   تو یزی ن  از نظر بي  دگان است.ها ثير برنامهترین تأ مهم

 ا  تو یزیا ن  از نظار بي  ادگان     ي نیهاا  ترین قالب باراي تهياه برناماه    قالب فيوم و سریال م اسب 

 باشد. م 
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 بخش كارشناسان و برنامه سازان

 از س ي سازندگان الود شده است. ها ارشان و تغيير رفتار و اقو  هدف تمام  برنامه 

 اي براي ارا اه   ي برنامهها ترین قالب سریال به ل  ان یك  از مهم سازان به قالب فيوم و تمام  برنامه

 .اند پياد اشاره كرنه

 با  بهاره با نن     ،ي قشاک هاا  استفانه از قالب ،پاسخگ  نب نن به نيازهاي مخاطبان ،جباب نب نن

 ،نلسا زي و نظاارت كام    ،نامطوع ب نن روحاني ن از ابزارهاي جدید تبويغ ،سازندگان از معارف اسوم 

ي نی ا  تو یزیا ن  از نظار    ها ترین اشكاعت برنامه هعف نر پرناقت و كارگرنان  مهم ،نامه هعف فيوم

 باشد. سازان م  امهبرن

   تشا یق نشادن ساازندگان و     ،آش ا نب نن كارگرنانان با مباحث نی   ،كمب ن كارش اس مسا ل نی

كمبا ن نياروي    ،محادونیت زماان  باراي ت لياد     ،ناش اس ب نن ه رم دان واقع  ،ي نی  ها ل امل برنامه

هاي نی    و م انع ساقت برنامه ها محدونیت ت گ نظري مدیران  ،ریزي نقيق مهنب ن برنا ،كارآمد ت ليدي

 باشد. ن م اساز از نظر برنامه

 

 یزی ن نی ا  جمها ري اساوم     راهبرنهاي ارتباط  نر تو»با هدف  1385پژوهش  نر سال  ب(

 :بال پاس  به س اعت زیر ب نه استشده كه به ننانجاد  ابراهيم شمشيريت سط  «ایران

 ؟كدام د باط  الگ ي تو یزی ن نی  ي ارتها مشخصه .1

 ؟رف سيما چگ نه استاوهعيت م ج ن شبكه قرآن و مع .2

 ؟يت مطو ب این شبكه نر ایران چيستراهبرنهاي ارتباط  براي تحقق وهع .3

 : ح زیر استبه شر نتایج تحقيق
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 10نرصد باا اجتمالياات و    13نرصد به لو د قرآن و حدیث و با  48با  ها بيشترین محت اي برنامه 

 نرصد به احكاد و م اسک اقتصاص نارن.

  باش د. نرصد( م  23سخ ران  ) نرصد( و 36تووت قرآن ) ها برنامهبيشترین قالب م رن استفانه نر 

 نرصد(  1/8نسب )صد( و اقتصاص  نر 86غير اقتصاص  ) ،بيشترین مخاطبان م رن نظر این شبكه

 باش د. م 

 ( نرصاد  21) ح زویاان و ( نرصاد  54) ماداحان  و قارآن  قاریاان  شابكه  ایان  آفری ان پياد بيشترین

 .باش د م 

 84 آفرین زن نداشت د. ي این شبكه پيادها نرصد برنامه 

 53 ي این شبكه بازتاب رسانه س ت  هست د.ها نرصد برنامه 

 67 ي نی   نارند.ها ارتباط مستقيم با آم زه ها نرصد از برنامه 

 59 ریتم و سرون ندارند. ها نرصد برنامه 

جه بررس  ارتباط گرایش نی   ج انان شهر تهران و ميزان ت »هدف  با 1387نر سال پژوهش   ج(

است. او نر این تحقياق باه نتاایج     ناصر پيرحيات  ص رت گرفته ت سط «هاي مبهب  تو یزی ن  به سریال

 نست یافته است :زیر 

  88نرصد از ج انان تهران  گرایش قيو  زیان و زیان به نین نارند. نر بعد التقاني  77نر مجم ع 

نرصاد از   59نرصاد و نر بعاد لموا      69نر بعد پيامدي  ،نرصد 90نر بعد تجرب  و احساس   ،نرصد

 ج انان شهر تهران گرایش قيو  زیان و زیان به نین نارند.

  هل( و گرایش نی   آنان رابطاه وجا ن نارن.   وهعيت تأ ،سن ،فرني ج انان )ج س هاي بين ویژگ

است.  تر شده يگرایش نی   افران ق  ،نتري نسبت به مرنان ناشته و با افزایش س ق ينی   زنان گرایش 
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هال گارایش نی ا     افران همسان با نه اسات. افاران متأ    هاي مختوف تحصيو  گرایش نی   ول  نر گروه

 اند. نسبت به افران مجرن ناشتهتري  ق ي

   هاي مبهب  تو یزی ن  نيز افزایش یافته است.   ميزان تماشاي سریال ،با افزایش ميزان گرایش نی 

 لموا  نیان و بعاد     گرایش ج اناان باه بعاد    ،ناري ابعان نین نر ميان ،با ت جه به نتایج این تحقيق

ایان  یكا  نیگار از نساتاورنهاي     س  نین است.احسا-تر از ابعان التقاني و تجرب  پيامدي نین هعيف

ند ذا قه مخاطب را به سمت ت ا سازي م  تاكيد زیان نر امر سریال ك د كه تحقيق به این م ه ع اشاره م 

اي كه ممكن اسات   هاي برنامه اند و از ت جه آنان به نیگر قالبسرگرم  و تفریح  بكش هاي صرفالا برنامه

ك  اد   نظران پيش هان ما   بسياري از صاحب رو از این ، كاهش نهد.سریال باشدپربار و پرمحت اتر از بسيار 

 د هااي مسات   ، فايوم یاک نیان   هاي آیي   و م اسك  پياروان  ي نرك نقيق مفاهيم مبهب  و ویژگ كه برا

باا اهاداف    هاا اغواب صارفالا    هاي مبت  بر نراد. این فايوم  رن استفانه قرار گيرند و نه فيومم  ش اسانه مرند

بيان نزنیک به  ،ترین ویژگ  این گ نه مست دها ش ن. لمده افران مبهب  ساقته م  ت سط ب  و لمدتالامبه

  اي از آناب و رسا د و یاا حتا    ت  صارفا گ شاه  گ نه حساسيّ باشد كه بدون ایجان هيچ ها م  واقعيت آن

 پرنازن. باورهاي ق د و یا گروه قاص  م 

اي  ي رساانه هاا  نگرش"  با م ه ع 1381 سال نر باه ر ناصر ت سط شده انجاد ميدان  پژوهش ن(

 نر( نرصاد 60) مارند  اكثریات  نی ا   م باع  تارین  اصو  نی   س ت  هاي رسانه كه نهد م  نشان "ایرانيان

 جمعا   ارتبااط  وسایل و است سرگرم  و ارشاني رسان ، اطوع آم زش، ارتباط  چهارگانه كاركرنهاي

 نر تو یزیا ن  نی   هاي برنامه چ ين هم .است نارا را نی   رسانه گزیده اولين نقش مرند نرصد 40 براي

 تو یزیا ن  نی   هاي برنامه محت اي تحويل. نارن قرار مبهب  مراسم و مجالس و قان انه از پس س د رتبه

 اشاكال  و محت ا ،آفری ان پياد كه نهد م  نشان ،پبیرفت ص رت همين محقق ت سط سال همان نر كه نيز
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